LIITE 1: Suomen virtuaaliyliopiston toimintaymparistda maarittavat asiakirjat

Koulutuksen ja tutkimuksen tietostrategia 2000-2004 [T1]

"Perustetaan manitieteinen virtuaalivliiopisto, joka tuottaa ja valittda korkealaatuisia koulu-

tuspalveluja ja mahdolistaa verkostomaisen tutkimuksen

SVY:n perustamissopimus [T2]

Tietostratenian tavoitteista johdetun konsortiosopimuksen mukaisesti 5V

1. kehittéa korkeakoultasoisia tietoverkkopohjaizia kouluitus- ja opirtopalvelujs

2. koordinoi verkko-opintotarjontas, opinto-ohjausta ja tutkijaverkkojen toimintaa, kehittaa
koulutusohjelma-, opiskelifa- ja opintosuoritusrekiztereit ja tistokantoja

harjoittaa julkaisutaimintas

tekee toiminnan edelyitémid sopimuksia ja perustas tarvittavia toimielimis

voi esittéa viopistaille suostuksia kehitt&mistoimenpiteiksi

wioi kerdta toimintansa rahoittamiseksi maksuja.
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SVy-strategia 2002-2004:n [T3] mukaan SV kehittdd sellaisia opetuksen ja tutkimuoksen
tukipaheluita, jotka:

1. parartavat jFzenyliopistojen kyvkya hoitaa perustehtaviaan ozana tietoyhtekkuntas ja integroituvas

eurooppalaizta koulutusaluetts

hyddyritéeat kunkin yliopiston omia vahvuuksia

edistivat vliopistojen keskindistd vhteistedtd ja tydnjakos

vahvistavat zuomalaizen yliopistolatokzen kansainvaliztsd azemaa

parantavat sen vetovoimaisuutta ja kilpailukykya opiskelijoiden, opettajien ja sidosryhmien parizsa
sAastdedt pitkalld aikavalilla viopistojen resurzseja.
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Koulhtus ja tutkimus 2003-2008. Kehittamissuunnitelma. [TH]

-

Taoimintaymparistdn ennakoituja muutoksia ovat;
Tietoyhteiskuntakehitykzen mukaizesti keskeizet palvelut siivtywat verkkaihin,
jallain tiedon sisdlén, kéytdn ja halinnan laadullizet vastimukzet kasvaat.
Waestokehityksesta aiheutuva tydvoimapula edellyttaa koulutusjarjestelman
tehokkuuden ja zagvuttavuuden parartamizta seka kanzainvalizile
kaohderyhmille ozoitettujen palveluiden kehittdmisté.

Tieto- ja viestintdteknikan hallinta seks kieli- ja viestintStaidot ovat
vatttamaton osa kaikkia tyitehtivid.

Tuctarto ja palvelujen tarjoaminen owvat entistad heikommin sidokzissa
paikkaan, kun tuotannon keskeizet tekijgt, tydvoima ja padoma, likkuwat
vapaasti.

Eurooppaan on muodostumassa vhtendinen koulutus- j& tutkimusalue, jolls
Suamen on profilbiduttava omilla ozaamizalueilaan. Kil-pailu opiskelijoista,
opettajizta ja tutkijoista kibtyy samalla kun Eurooppa pyrkii woimavaroja
vhdiztémalld vahvistamaan vaikuttavyuuttaan globaalilla tasolla.

Koulutuksen ja tutkimuksen tietoyhteiskuntaohjelma 2004-2006 [T4] osoittaa SV lle
valittdimia ja kumppanulteen pohjautuvia tehtavia (emt, 5. 26, 29, 32, 33)

1. =Wy ntoiminta yliopistojen verkostotoiminnan kehittdjana ja palvelujen tarjoajana vakinnutetaan
vuoden 2006 loppuun mennessé.

2. Suomen vituaalivliopiston ja Viruaaliam matti korkeakoulun kehittamisykzikdt lastivat
vituaalikarkeakoulujen portaaleizza julkaistavien aineistojen lastukriteerit.

3. Horkeaskoulut laativat korkeakoulujen valizissa verkostoissa lsadittavien oppimateriaalien
laadunvarmistuzmenettelyt.

4. Huolehditzan sita, ettéd tekijanoikeussopimukset laaditaan opetuksessa ja tutkimuksessa

kéytettidvien sahkdisten aineistojen czalta.

Hualehditazn tietoteknisten tydskentely-ymparistdjen turvallizuudesta ja estesttomyydesta.

Tietojarjestelmia kehitetdan varmistamalla sahkdisen asioinnin edellvtykset ja toimivous.

Uusia tistoteknizid palveluja (esim. eta- ja videoyhteydet, langsttomat werkot) kehitetdan ja

lagjennetaan.

2. “uoteen 2007 mennessd wahirt&an 7S prosertilla opettajizta on tieto- ja viestintStekniikan
opetuskaytdn taidat. TV T.n tarkoituksenmukainen kayttd oppimizesza ja opetuksesza on aza
yliopistojen arkea.
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TVT:n opetuskaytin strategiat yliopistoissa. Analyysi tulevai-

suudennakymista, toimeenpanosta ja seurannasta. [T7)

Tieto- ja viestintdteknikan lagja kiyttd vahvistaa vliopistojen ndkyweyttd,
edelytyksid kanzainvalistymizeen ja halutun yhteistydkumppanin roalin.
Yirtuaaliyliopistotoiminnan oikewtus ja keskeisin hydty littyy sen
miahdollisuuksin parantas toiminnan joustavuutta ja opetuksen prosessien
laatua.

Yerkkopedagodizet taidot ndhdaan yiiopistoissa osana opettajien
vitkakelpoizuutts ja medianlukutaito osana opiskelijoiden tieto-
yvhteizkuntavalmiuksia. Yitusaliopetus on Ghitulevaizuudeszakin erilinen
ediztykzellizen toiminnan lohko.

Yirtuaalivliopistotoiminnan vakintumizeen ja vaikuttavuuden kasyuun
sitoudutaan organisastiotasolla. Henkildston sitouttamizen ja tulosten
seUrannan prosesseia e stratedioissa masritels.

Y¥liopistolaki 2005 [T3]
1.

Yiopiztojen merkitys kanzsallizen ja alueelizen innovastiojdriestelmén ozana
vahvistuu, kanzallista ja kansainyvalistd verkostoitumista tuetaan.

Bolognan julistus ja prosessi 19992010 [T4] :
1. Cpiskeljoiden, opettajien, tutkioiden ja korkeakoulujen muun henkildkunnan likkuvuuden
ezteiden poistaminen ja liikkuvuuden olennainen liz&aminen.

2. Yliopistojen yhteizkunnalinen vaikuttavuus sas ertista suuremman
painoatrvon ja joustavammat edellyvtykzet.
3. Yhdenmukaizet tutkintorakenteet otetaan kayttdan.
" SVY':n strategiaprosessi: 1,
il - strategia vuosille 2005-2010



http://www.minedu.fi/toim/koul_tutk_tietostrat/index.html
http://www.virtuaaliyliopisto.fi/data/files/perustamistilaisuus/SVY_perustamissopimus.pdf
http://www.virtuaaliyliopisto.fi/data/files/strategia/SVY-strategia_2003.pdf
http://www.minedu.fi/julkaisut/koulutus/2004/opm12/opm12.pdf
http://www.minedu.fi/opm/koulutus/yliopistokoulutus/bologna/bolognasuomi.doc
http://www.finlex.fi/fi/laki/alkup/2004/20040715
http://www.minedu.fi/opm/koulutus/asiakirjat/kehittamissuunnitelma041203.pdf
http://www.vy.fi/data/files/svy-julkaisut/julkaisu012.pdf

LIITE 2: SVY:n toimijaryhmien tydnjako strategian toimeenpanossa

Valtakunnallisia SVY-toimijoita ovat SVY:n konsortiokokous, SVY:n
johtoryhma, SVY:n palveluyksikkd ja SVY-foorumi sekd Asianomista-
jaryhmét. Valtakunnalliset toimijat vastaavat SVY-toiminnan suunnitte-

lusta ja ohjauksesta.

Usean yliopiston yhteisid SVY-toimijoita ovat opetusta ja opetuksen
tukipalveluja tuottavat SVY-verkostot. Verkostot osallistuvat SVY-
toiminnan koordinointiin asianomistajaryhmien ja SVY-foorumin toi-

minnan kautta.

Paikallisia SVY-toimi-joita ovat SVY-yhdyshenkilét sekad virtuaaliyli-
opistotydta tukeva opetusteknologiakeskusten (tmv. opetuksen TVT-
palveluita tarjoavien tukiyksikdiden) henkilostd. Paikalliset toimijat
osallistuvat SVY-toiminnan koordinointiin asianomistajaryhmien ja

SVY-foorumin kautta.

yliopistojen S%Y-verkostotoiminta

paatikset rahoitettavista

: SWY-verkostoista
delegoi Verkosto
i budjetti- A
S—— rahoittaa SVYN wastuun SYY .
Yliopisto — » - ; : Hai i
A " konsortiokokous | Johtoryhméa raporol
[ raportai raporai
& Fy
raporoi raporoi toimintame-
kartoittaa | norahoitus
kehlté$||?;?;{38|3|gz toimintamenorahoitus
hankkeita Asianomis- o |1U0|ﬂg'=tla
T g : : alveluita
e ol Morcor | tejaryma Lol 1 sy i
Anie- By, _ pakveluyksikks .
esittaa SVY_foorumi palvelusopimukset,
suosituksia tuottaa lvelumaksut
— palveluita palvelumarsu

palvelusopimukset, palvelumaksut

Strateginen tavoite

SVY:n palveluyksikk6

Tieteenalaverkostot

Opetusteknologia-
keskukset ja vastaavat

Svy-palveluverkostot

Asianomistajaryhmét

Joustavan opiskelun ja sita tukevan
sahkaisen asioinnin kehittdéminen

Vastuu JOO-sopimukseen ja jousta-
vaan opiskeluun liittyvista tietojéar-
jestelmista

JOO-sopimuksen soveltami-
nen tieteenalaverkostoissa

Opintohallinnon yhteistydryhmé;
valmistelee tavoitteet, hanke-
esitykset, asiakirjat, sopimukset

Verkko-opetuksen ja oppimateriaali-
en yhteiskayttdisyyden edistaminen

Vastuu oppimateriaalien ja kurssien
yhteiskayttdisyyden
edistdmisesta

Verkko-opetustarjonnan kehit-
tdminen ja laajentaminen

Verkko-opetuksen tuotan-
non kehittdmisvastuu,
paikalliset tukipalvelut

Opetuksen tuen yhteistydryhma,
jossa opetus- ja kirjastonakokul-
mat; valmistelee tavoitteet, han-
ke-esitykset, asiakirjat, sopimuk-
set

Yhteisesti tuotettujen
TVT-koulutuspalveluiden ja
TVT-tukipalveluiden laaja
kayttdonotto

Vastuu yhteistydhankkeiden organi-
soinnin tuesta ja tiedottamisesta

Osallistuu

tapauskohtaisesti

TVT-koulutuksen ja TVT-
tukipalveluiden kehittémis-
vastuu, paikalliset toulutus-
ja tukipalvelut

Yhteisen TVT-koulutuksen
ja -tukipalvelujen
kehittdmisvastuu

Opetuksen tuen yhteistydryhma,
jossa opetus- ja henkilostokoulu-
tusnakdkulmat; valmistelee ta-
voitteet, hanke-esiykset, asiakir-
jat, sopimukset

Virtuaaliyliopistotoiminnan integrointi
eurooppalaiseen korkeakoulutusalu-
eeseen ja muu kansainvalinen yh-
teistyo

Vastuu verkkoaineistojen,
-opetuksen ja -palvelujen vaihtoso-
pimuksista ulkomaisten virtuaa-
liyliopistojen kanssa seka kansain-
vélisen joustavan opiskelun edista-
misesta

Kehittaa verkko-opetusta

kansainvéliseen kayttéon
soveltuvaksi, osallistuu kv-
hankkeisiin

Osallistuu
tapauskohtaisesti

Kehittaa tukipalveluja
kansainvaliseen
kayttoon soveltuvaksi

Kansainvalisten toimijoiden yh-

teistydbryhma; valmistelee tavoit-
teet, hanke-esitykset, asiakirjat,
sopimukset

SVY:n organisaatio, toimintatavat,
paatoksenteko ja rahoitusmallit
vastaavat verkoston tarpeita

Vastuu yhteisista

prosesseista sekd oman organisaa-
tion toiminnasta, rahoituksesta ja
yhteistydsuhteista

Vastuu oman organisaation
toiminnasta, rahoituksesta ja
yhteistydsuhteista

Vastuu oman organisaation
toiminnasta, rahoituksesta
ja yhteistyo-suhteista

Vastuu oman organisaation
toiminnasta, rahoituksesta
ja yhteistyo-suhteista

SVY:n johtoryhmé; valmistelee
tavoitteet, toimintamallit ja pro-
sessit
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LIITE 3: Koontitaulukko strategisiin tavoitteisiin liittyvien kriittisten menestystekijéiden seurantakriteereista

Strateginen tavoite

Kriittinen menestystekija

Seurantakriteeri

Joustavan opiskelun ja
sita tukevan sahkoisen
asioinnin kehittaminen

Kéaynnissa olevien erillisten maarittely- ja kehittdmishankkeiden koordinointi, inte-
grointi ja valtakunnallistaminen (térkeimpina LiTu, kuvailutietojen méaaritys, HAKA)

Todetaan toteutuminen (kylla / ei): seuranta 2006, 2008, 2010 lopussa. SVY-jory.

On olemassa laaja, kattava ja laadukas veri tyyppiset opiskelijaryhméat huomioiva
altakunnallinen (verkko-)opetustarjonta.

Todetaan toteutuminen: kuvailutieto (on / ei), opetustarjonta (maara tieteenalaa
kohden, asianomistajaryhma maéarittda tarkan mittarin).

Opintohallinnon verkostoitunut yhteisty® laajenee JOO-sopimuksesta muuhun
sahkdiseen asiointiin. Yhteistydssa ovat mukana kaikki yliopistot ja sita laajenne-
taan tarvittaessa kansallisesti ja kansainvalisesti.

JOO-sopimusmallin mukaisessa ja muussa yhteistydssé mukana olevien osapuo-
lien lukumaara, tehtyjen sopimusten toimivuus (selvitetdan kyselytutkimuksin), yh-
teistydalueiden laajuus (lukumaara, kattavuus).

Verkko-opetuksen ja
oppimateriaalien yhteis-
kayttoisyyden edistami-
nen

Verkko-opetuksen tuotannon ja tarjoamisen yhteiset prosessit laatukriteereineen
suunnitellaan ja otetaan kayttdon jasenyliopistoissa, jolloin aineistojen ja opetus-
tarjonnan hakeminen, vertailu, arviointi ja kehittdminen ovat mahdollisia

Kuvailutietomaaritykset hyvaksytaan yliopistoissa: yliopistot sitoutuvat tuotantomal-
leihin; SVY:n portaalissa julkaistavan aineiston laatukriteeristd otetaan kaytt6én
SVY-portaalin sisalléntuotantoprosessissa; SVY-opintotoimistohanke ja eOpiskelu-
ymparistbhanke kaynnistyvat; Vopla: laadunhallinnan vélineistda sovelletaan SVY-
toimijoiden piirissa.

Toiminnallisia tarpeita vastaava kayttajatunnistuksen
luottamusverkostosopimuksen toimeenpano.

Luottamussopimusverkoston kattavuus (Ikm osa-puolista), yhteisen kayttédjatunnis-
tuksen kayttdonotto yhteiskayttoisissa tietojarjestelmissa.

Oppimateriaalin tuottajamallien kehittdminen osana opetuksen laadunhallintajar-
jestel-méan toteuttamista: on luotu ja laajasti kdyttdonotettu oppimateriaalien tuotta-
jamallit, jotka tukevat yliopistojen valista yhteisty6ta. Tuottajamallilla tarkoitetaan
tdssa yhteydessa vakioituja tuotantoprosesseja ja siihen liittyvia kriteereja, tukipal-
veluja ja toimintatapoja

Yliopistokohtaiset ratkaisut, KKA-auditointi, parhaiden kdytanteiden tunnistaminen:
benchmarking asianomistajaryhmén toimesta.

Yhteisesti tuotettujen
TVT-koulutuspalvelui-
den ja TVT-tukipalvelui-
den laaja kayttoonotto

TVT-koulutus vastaa kayttdjien tarpeita ja opm:n asettamia tavoitteita

Tapahtuu opetusministerion maarittdmalla mekanismilla.

Yhteisesti tuotetut TVT-tukipalvelut voidaan integroida osaksi yliopistojen tukijar-
jestelmia

SVY-jory-seuranta.

Virtuaaliyliopistotoimin-
nan integrointi euroop-
palaiseen korkeakoulu-
tusalueeseen ja muu
kansainvalinen yhteistyo

SVY-yhteison kansainvélistettdvien karkialueiden ja -hankkeiden tunnistaminen.

Kartoituksen esittely konsortiokokouksessa syksylla 2005.

EU-alueen ja muiden kansainvalisten yhteistydorganisaatioiden ja niiden hankkei-
den selvittdminen, priorisointi ja pa&tds toimintaan ja hankkeisiin osallistumisesta

Kartoituksen esittely konsortiokokouksessa syksylla 2005.

Opetuksen ja oppimateriaalin vaihtoon luodaan toimiva malli kansainvalisten paa-
yhteistybkumppaneiden kanssa

Seurantakriteerit luodaan hankesuunnittelun yhteydessa.

SVY osallistuu aktiivisesti eurooppalaisen korkeakoulutusalueen joustavan opis-
kelun kehittdmiseen

Seurantakriteerit luodaan hankesuunnittelun yhteydessa.

SVY:n organisaatio, toi-
mintatavat, paatoksente-
ko ja rahoitusmallit
vastaavat verkoston
tarpeita

Hallinto- ja organisaatiomallin toimivuus ja sen vakiinnuttaminen

Kevaan 2005 konsortiokokouksessa hyvaksytaan asianomistajaryhmien ja SVY-
foorumin perustaminen, syksyn 2005 konsortiokokouksessa paatetaan vakiinnutet-
tavat organisaatiot ja SVYPAnR toimintamuoto 2007 alkaen.

Pitkajanteista toimintaa tukeva riittdva resursointi

Resurssien riittavyytta verrataan strategisiin tavoitteisiin, seuranta toteutetaan jat-
kossa tulosohjausmenettelyn kautta. SVY-jory.

Tulosohjauksen kehittdminen verkostotoimintaa seka opetuksen innovaatioiden
kehittdmisen ja jakamisen kulttuuria tukevaksi. Yliopistoilla on mahdollisuus perus-
rahoituksella yllapitaa vakiintuneen verkostoyhteistydn muotoja ja verkostoitunut
toiminta on osa tulosohjausta

Opm:n tulosohjauskeskustelut ja -ohjeistus.
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Liite 4: SVY:n strategiaprosessin vaiheaikataulu

Strategiaprosessi kdynnistettiin SVY-konsortion vuosikokouksen yhteydessa jarjestetylla strategiase-
minaarilla 8.3.2004 Dipolissa. Seminaarissa kuultiin pyydettyind puheenvuoroina valtioneuvoston
kanslian, TEKESin, Suomen Akatemian ja Kansalliskirjaston tarjoamat haasteet SVY:n kehittdmiselle.

SVY:n johtoryhméan koolle kutsuma strategiatyoryhma jarjestaytyi 7.4.2004 ja paatti strategiaesityksen
ensimmaisen vaiheen valmistelutyén 25.8.2004. Ty6n pohjalta laadittu johtoryhméan esitys SVY:n stra-
tegiaksi 2005-2010 lahetettiin lausuntokierrokselle yliopistoihin ja sidosryhmille 30. elokuuta. Lausun-
tokasittelya pohjustettiin kolmessa alueellisessa seminaarissa: Kuopiossa 31. elokuuta, Oulussa 1.
syyskuuta ja Helsingissa 2. syyskuuta 2004.

Strategiaesityksen saama palaute kasiteltiin johtoryhman kokouksessa 21.10.2004 seka SVY-
konsortion kokouksessa 17.11.2004. Strategian valmistelua ja siihen liittyvaa sidosryhmayhteisty6ta
jatkettiin 7.2.2005 saakka. SVY-konsortion vuosikokous késitteli ja vahvisti strategian 8.3.2005.

Strategiaty0ryhmaan kuuluivat SVY:n johtoryhman varsinaiset ja asiantuntijajdsenet:

rehtori Matti Jakobsson, VY

ylitarkastaja Marja Kylama, opm
vararehtori Erno Lehtinen, TY
projektkoordinator Kicka Lindroos, SHH
vararehtori Hannele Niemi, HY

johtaja Hannu Peltola, SVYky

vararehtori Teuvo Pohjolainen, JoY
teknologiajohtaja Klaus Lindberg, CSC
johtaja Markku Markkula, Dipoli
palvelupaallikkd Kristiina Hormia, FinELib
hallituksen jasen Ville Vékevainen, SYL
kehittdmispaallikkd Julian Lindberg, SVYky,
kehittdmispaallikkd Totti Tuhkanen, SVYky
tiedotuspaallikko Eija Ristimaki, SVYky

Lis&ksi oli asiantuntijoiksi kutsuttu ryhmiensa nime&mina edustajina:

hallintojohtaja llkka Huovio, TaiK

IT-johtajien paasihteeri Tuomo Myllynen, TaY

opintoasiain paallikkd Arja Hovila, VY

kirjastonjohtaja Jarmo Saarti, KY

koordinaattori Antti Auer, JY

suunnittelija Anita Honkala, OY

kehittamispaallikkd Matti Joensuu, OY

projektipaallikkdé Janne Sariola, HY

apulaisjohtaja Jorma Taskinen, TaY

koulutuspol. sihteeri Kati Isoaho (1.6. saakka), Anne Mikkola, SYL
HAUSIn puolelta strategiaprosessin ohjauksesta vastaa johtaja Timo Ojala
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