
1

TTY/DMI/Hypermedialaboratorio

Kirsi Silius
Anne-Maritta Tervakari

Katja Yritys
TTY/DMI/Hypermedialaboratorio 

Valtakunnalliset virtuaaliyliopistopäivät VVYOP'04
Espoon Dipoli  23. - 24.03.04

ARVO – arviointi- ja 
reflektointityökalu

TTY/DMI/Hypermedialaboratorio

Esityksen sisältö

• käyttökelpoisuuden arvioinnin 
näkökulmia ja teoreettista taustaa

• mihin ARVOa voi käyttää
• ARVOn osa-alueet ja sisältö
• demoesitys
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asiantuntijat Tervakari ym. 2002
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Käyttökelpoisuus (Nielsen)

Lähde: Nielsen 1993, 25.
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Hyödyllisyys oppimisen 
kannalta (utility )

Opittavuus
Käytön tehokkuus

Käytettävyys 
(usability)

Muistettavuus
Virheet

Subjektiivinen 
tyytyväisyys

Lisäarvot

Opetus- ja opiskelu-
prosessien organisoinnin 
tukeminen

Oppimis- ja ohjausprosessien 
tukeminen

Taitojen kehittymisen tukeminen  (mm. 
opiskelutaidot, tiedonhakutaidot ja 
vuorovaikutustaidot)

Opetuksen ja opiskelun organisointi
Opetuksen laadun kehittäminen

Opiskelutaitojen kehittyminen

Opetusteknologian testaus ja kehittäminen

Pedagoginen käytettävyys
(pedagogical usability)Käyttökelpoisuus 

(usefulness)

Sosiaalinen 
hyväksyttävyys
(social acceptability)
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Käytännöllinen 
hyväksyttävyys
(practical 
acceptability)

Hinta
Yhteensopivuus

Luotettavuus
jne.

TVT-avusteisen opetuksen käyttökelpoisuus

muokattu  Nielsenin (1993) pohjalta

Nielsen, J. 1993. Usability Engineerings. Boston (MS.): Academic press.

Tervakari & Silius 2002-03
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opintojakson verkkototeutus

Toteutuksen yleinen
käyttökelpoisuus

Käyttökelpoisuus
opettajan 

näkökulmasta

opiskelijaryhmät
(luokiteltu hlökohtaisten
kontekstitekijöiden mukaan)

Käyttökelpoisuus opetuskontekstissa
organisaatio, tieteenala, oppiaine, toimijat jne.

opettaja
hlökohtainen konteksti

arvioijat

verkkototeutuksen arviointi
ARVO –työkalun avulla

verkko-osuuden toteutus 
sekä opetus

opiskelu
Käyttökelpoisuus 
opiskelijaryhmien 

näkökulmasta

lisäarvot?

edistävät 
tekijät?

estävät 
tekijät?

toteutuksen käyttökelpoisuus 
tietyssä opetuskontekstissa

Yleinen käyttökelpoisuus
yhteiskunta, kulttuuri jne.

kontekstista riippumattomat
tekijät

Tutkimus-
kysymykset:

Silius, Tervakari, Kaartokallio & Yritys 2003
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analysointi

suunnittelu ja/tai
kehittäminen ja 

tukitoimet

kehittäminen ja 
tukitoimet

arviointi

käytössä olevat resurssit

toteutus ja tukitoimet

arviointi

analysointi

käyttö

arviointi
analysointi

Jatkuvan arvioinnin ja kehittämisen prosessi

Vrt. Silius, Tervakari, Kaartokallio & Yritys 2003
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Kiitos mielenkiinnostanne!

• Kysymyksiä?

ARVO – arviointi- ja reflektointityökalu
http://www.virtuaaliyliopisto.fi/arvo/
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Yhteystiedot
Erikoistutkija Kirsi Silius
kirsi.silius@tut.fi

Tutkija Anne-Maritta Tervakari
anne.tervakari@tut.fi

Tutkimusapulainen Katja Yritys
katja.yritys@tut.fi

TTY/DMI/Hypermedialaboratorio
Tietotalo, Korkeakoulunkatu 1
PL 553
33101 Tampere
http://matriisi.ee.tut.fi/hypermedia/


